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Waarom maatregelen tegen
hittestress?

* Zomers worden warmer
* Steeds meer hittegolven

Bron: https://nos.nl/artikel/2578779-door-opwarming-
aarde-steeds-vaker-een-dubbele-hittegolf



Waarom maatregelen tegen hittestress?

EVZ

EXPERTISECENTRUMN
VERDUURZAMING ZORG

2020

2011-2020 was ongeveer 1.1 ‘C
warmer dan 1850-1900

Scenarios voor
toekomstige uitstoot

_. De toekamst hangt af van hoe
/7 we klimaatverandering aanpakken

1900 1940 98{) 2060 2100
fisel hoog Opwarming
Hoog gaat door
na 2100
Gemiddeld
Laag
Heel laag
#C Temperatuurverandenng t.o.v. 1850-1900 70 jaar oud
l 0 0. 1 1.5 7 75 3 315 )| Geboren f n 2090
e T e B e in 2020
Giaton 3 70 jaar oud
‘:'..,\ 70 jaar oud
Geboren ' 'y in 2020
in 1950 | . i o

IPCC ARS SYR SPM Fiauur 1 - vertaald in het Nederlands



Wat is hittestress?

Hittestress is de
benaming voor
gezondheidsklachten
die voortvloeien uit de
hitte

Milde vormen hiervan zijn:
® Hoofdpijn

® Vermoeidheid

® Concentratieproblemen

Maar gevolgen kunnen ook ernstiger zijn. Vooral voor kwetsere
groepen zoals voor ouderen en mensen met een geestelijke of
lichamelijke beperking. Dit kan sterfte tot gevolgen hebben.

Naast hittestress ook vaak:

® last en/of hinder

® Ontevreden medewerkers, bewoners en hun familie
® Bewoners en hun familie willen airco plaatsen

https://klimaatadaptatienederland.nl/kennisdossiers/hitte/gevolgen
/gezondheid/

®




Eisen en normen

Wat kan je doen? Er zijn eisen en normen waar je je
aan kan vasthouden.




Ondanks strengere regels raken
veel nieuwbouwwoningen nog
steeds oververhit.

W/E Adviseurs, 2 juli 2025
www.w-e.nl/kennisbank/hittestress-in-

2025-waarom-zomercomfort-geen-
bijzaak-meer-is/

Eisen voor nieuwbouw

* BENG > TO-juli-indicator: temperatuur-overschrijding

In een gemiddelde maand juli
» Voor woningen

+ Ook voor woningen met actieve koeling (bijvoorbeeld
airco of vloerkoeling)
o Ook bouwkundig in orde
o Mede met oog op energieverbruik

* Maar niet voor utiliteitsgebouwen, omdat de wetgever
er van uit gaat dat in nieuwbouw er koeling aanwezig is

Klopt dat? Wat zijn jullie ervaringen in nieuwbouw?
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Temperatuur in Programma van Eisen
Gezond Binnenklimaat Langdurige Zorg

THERMISCH | Ruimte- Klasse B - GOED Klasse A - ZEER GOED
BINNEN- functie(s) extra t.o.v. klasse C extra t.ov. klasse B
KLIMAAT
Operatieve Gemeenschap-  De operatieve temperatuur ligt De operatieve temperatuur ligt <<
temperatuur pelijk wonen tussen de 22-27°C met een tussen de 23-26°C met een
In de zomer voorkeurstemperatuur van 25,5°C. voorkeurstemperatuur van 25°C. *
Privé wonen De operatieve temperatuur ligt De operatieve temperatuur ligt <<
en slapen tussen de 22-27°C met een 's overdag tussen de 23-26°C
voorkeurstemperatuur overdag van met een voorkeurstemperatuur
25,5°C. van 25°C * en ‘s nachts

tussen de 21-24°C met een

voorkeurstemperatuur van 23°C.

Wie gebruikt dit PvE? En wat zijn je ervaringen?

Bron: www.binnenklimaattechniek.nl/kennisbank/programma-van-eisen-gezond-binnenklimaat-langdurige-zorq/
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Wie heeft ervaring hiermee?

iy
N

Eisen in Milieuthermometer Zorg

Laatst gewijzigd: 26-09-2025

Eis 11.6. Passief koelen

Het doel

Voorkomen van de aanschaf en het gebruik van airco.

De eis

De organisatie investeert niet in losse split- unit of standalone airco's tenzij €én van de volgende
maatregelen is genomen om oververhitting te voorkomen:

+ Onderzoeksrapport naar mogelijkheden passief koelen

- Vastgesteld beleid voor benutten mogelijkheden passief koelen
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Y Rijksinstituut voor Volksgezondheid
¥ en Milieu
Ministerie van Volksgezondheid,
Welzijn en Sport

Nationaal hitteplan Nationaal hitteplan
Vertaling naar zorgorganisatie

Voorkom gezondheidsproblemen door warm weer

Weet wat u moet doen als het warm wordt!

brinkveldoende Houd uelf kol NOS Nieuws « Maandag 2 juni, 10:48 M
Drink water, thea of koffie. Elijfin de schaduw en

et 1& pnbg ity RIVM: 'Ondanks recordhitte minder
sterfgevallen in laatste decennium’

het gebruikvan alcohaol.

Tipe zong dat waltid een flesje water bij de hand heht, Tip: maah gebruik van de hoefere achtend en ovond woor ow
zeber aks w naar buiten oot of met de auto op pod gaat boodschappen of wandefing. Neem een verhoelend
(voeten)bod of een doadhe.
Houd uw woning koel Zorg voor elkaar Ondanks recordtemperaturen van de afgelopen jaren, zijn er tussen 2010 en

Houd de zon en warrmte
zoveel magelijk buiten uw
waoning bijproorbeeld met

marsan i uwomgedng 2020 minder mensen op hete dagen gestorven dan in het decennium daarvoor.

die misschien uw hulp

el i unren gebrulkn Dat blijkt uit een evaluatie van het Nationaal Hitteplan van het Rijksinstituut voor
T R Volksgezondheid en Milieu (RIVM). Waar het instituut tussen 2000 en 2009
romen enyof deren op tijdstippen dat het buiten is afgehoeld do=n,

schatte dat 7000 mensen waren overleden waren dat er in de tien jaar daarna
nog 4300.

Medicijnen en hitte

sommige medidjnen kunnen bij hitte tot gezondheidsproblemen leiden doordat de waber- en
zouthuishouding in het lichaarm verstoord worde. Dit kan leiden totuitdroging, te weinig zweten

e omuelworden. kans om op dit soort dagen te sterven nam vooral af onder de risicogroepen

Orwerley met ww apotheeh of huisorts als o wiagen heeft over het gebruik van uw mediciinen tijdens hitte.

Dagen waarop het warmer dan 27 graden is gelden als heel hete dagen. De

Actuele weersinformatie Meer informatie
Actuele temperaturen, weersverwachtingen en Kijlevoor meer informatie op wwwerivmen lfhitte
weerswaarschuwingen in uw regio kunt u vinden op of neem contact op met de GGE0in vw regio.

de website van het KNMI via wwa. kmminl Contactgegevens kuntu vinden via www.ggdghornl
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Zomerse dagen, wat kun je doen?

Drinkvaldoende
Ookals J2 geen dorst hate Neem dagell]ks ean
kopje boulllon. Raadpleeg op MIn 168 de richdljn
Zomerse gagen met specifieke Informadevoor
decligne.

(o]
'

Wermijd Intensleve acdvieelten
Maak gEDIUIK Van o2 koelere poheend en avond.
PPas |& aodv keken en tempo 3an.

BUJFultde hite
EUJF BINMEn of In de SChaduw.

0ok N de Schaduw K2n e verbrandan.

Smeer 2|0 de hukd In Met Zonnebranoorame,
Famar 30 of hager.

fRBE

Draag luchtige kieding
W an katoen of Linnen. Neem axtra KLeren mee

Zoeat Ja | overdag kan verklesan.

Kipel ja geziche, hals en polsen me: een
nzite doak. Nasm voetenbad|es.

Z Bt BEN VENEREOT 32,
Pauzees in KDalere rulmees.

4

Howd dewarmee buleen
Hiold overdag deurnen, Famen en raamoeklating

dicht. Doe de ZonwWering omiaag.
‘Wanelleer als hies bulken KDeler Is.

(]
v

By

ZetapparaeEn ult

Zoals 86 oveN of een pringer.

Mazk bivoorbesld een koude salade In
plazts van een ovengerecht

Let op voedsetvelligheld
Wolg 6 richdijnen van de HACCP.

Vragen? OVErleg met oa
medische dienst of o2
hulsares ais e bwifels habe
over de gezondheld van
|EzEiF Of wan ean ander.
MEEm Contac: 0o bl griep,
dlarrae en aers tekenen
Van uleroging.

Zong voor elkaar
Help elkaar om de 3cviezen op te volgen.

=&

Voor uitgebreide informatie, kijk op Mijn IdB: Richtlijnen zomerse dagen vanaf 27 graden. Meser weten over
hoe je het geboww koel kan houden? Kijk ook eens op de poster Een gezond binnenklimaat, wat kun je doen?

Nationaal hitteplan

Vertaling naar zorgorganisatie

Wat zien we bij andere zorgorganisaties?

Dimence groep: nieuwsbericht met tips voor medewerkers via
Intranet

Lelie Zorggroep: protocol (3 A4)

o tips voor medewerkers

o rollen en taken, inclusief verantwoordelijke voor
inwerkingtreding en communicatielijnen

Hartekampgroep

o 2 A4 met korte tekst en pictogrammen voor cliénten

o 2 A4 met tips voor medewerkersbewoners

Trajectum: uitgebreide lijst tips, veel info over medicijngebruik

Omring: werkinstructie voor medewerkers incl. instructie voor zorg

lpse de Bruggen: poster voor medewerker én bewoner

12



l‘r T Aircobeleid
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] s [ NVTG (Nederlandse Vereniging voor Technologie
in de Gezondheidszorg) met onder andere
I Trajectum en Alliade
o~y | Beslisboom aanvraag airco
ml VAR =R Aanvraagformulier
s l Checklijst voor jaarlijkse gebouwcontrole
| We zoeken uit of dit document gedeeld mag
l l A iatte ﬂ worden. En zo ja, of het nog actueel is...
|
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Nationaal hitteplan
Vertaling naar zorgorganisatie

Wat bevat zorgspecifiek hitteplan minimaal?

* Tips voor bewoners / clienten
o Poster van nationaal hitteplan
o of Maatwerk poster

* Protocol met:
o Rollen en taken, inclusief verantwoordelijke voor
inwerkingtreding
o Communicatielijnen

* Tips voor medewerkers
o Specifiek voor zorg
o Maatwerk per gebouw

14



Nationaal hitteplan

Vertaling naar zorgorganisatie

Maatwerk per gebouw
Wat? Maar voor ook wie?

* Ramen overdag dicht

Zonwering gebruiken

Gebruik van stoelen of banken "bij het raam"
(op hete dagen liever niet)

IN CONFLI C T M E T b :.;; Zomernacht ventilatie

»J

HITTE & DROOGTE BIJ? o Automatisch > doet ie het?
AVELEIJIN o Handmatig: doen (‘s avonds ramen openzetten)

Plat dak overdag nat maken

Tuin, parkeerplaats nat maken

Apparatuur (ook verlichting) (extra) uvitzetten
Zijn ventilatoren / mobiele airco's beschikbaar?

089. Hitte & dr909te m woonzorggebouwen
&’ Xy ‘»1{' PR .." " A

15




Nationaal hitteplan

Vertaling naar zorgorganisatie

Hoe heeft jouw organisatie dit geregeld?

Hoe zinvol vind je een hitteplan op maat voor de
organisatie en / of gebouw?

Wat heb je nodig om hiermee aan de slag te gaan?

Wil je meedenken over een toolbox?

17



Maatregelen




Maatregelen: publicatie van College
bouw zorginstellingen

|
\ Il Te hoge binnentemperaturen voorkomen

Er zijn verschillende i om het bii kli te beh

Als eerste zijn dat aandachtspunten waar in het ontwerp rekeming gehouden moet worden, zowel bouw-
kundig als installatietechnisch.

Daarnaast is er een aantal punten van meer organisatorische aard. Wanneer een gebouw in gebruik is
dient de organisatie bij (extreme) zomerse perioden een aantal maatregelen te treffen om te voorkomen

dat het te snel opwamt (hitteprotocol).
c d h 1er Bouwkundig
Vanuit het bouwkundi p zijn de volgende zaken van belang.

- Beperk het aantal gevelopeningen en dan met name van op het zuiden gerichte raampartijen.

- Zorg voor adequate zonwering, indien mogelijk buitenzonwering.
- Voer, daar waar de beglazing wordt toegepast, deze beglazing warmtereflecterend uit en
niet warmteabsorberend.

- Zorg voor voldoende mogelijkheden voor (dwars-)ventilatie (Bijvoorbeeld door ramen en deuren
Koeling in zorginstellingen

tegen elkaar open te zetten. Dat kan in zorggebouwen echter tot ongewenste tochtklachten leiden).

- Beperk de tedoorgifte door geb te ien van goede dak- en gevelisolatie.

- Beperk temperaty h lingen door geb en ruimten voldoende massa te geven.

- Vermijd zo mogelijk grote glasoverkapte ruimten zoals atria. Als deze toch worden gerealiseerd, zou-
den ze geen verblijfsfunctie moeten krijgen. Een optimale natuurlijke ventilatie van deze ruimte,
met gebruikmaking van de schoorst rking, wordt wenselijk geacht.

- Pas zo mogelijk zelfventilerende daken toe, zoals pannendaken.

Installatietechnisch

Vanuit installatietechnische ontwerp zijn de volgende zaken van belang.

- Bij mechanische ventilatie moet worden voodmmen dat opgewarmde lucht wordt aangezogen. Dit
kan bijvoorbeeld optreden indien de lucht g s geplaatst zijn direct boven een plat dak.

College bouw
zorginstellingen




Maatregelen: rapport Aveleijn

Tabel 5.1: ievnnden interventies ier asﬁ

Licht gekleurde gebouwen Tegel eruit en groen erin
Isoleren voor koelte Bomen plaatsen ter verkoeling
Buitenzonwering Wadi met planten
Zonwerende beglazing Soorten bestrating
Gebouwmassa als passieve koeling voor

| gebouwen

Gebruik van nachtventilatie door een
spuiventilatieplan
Dak overstek

Groen dak

IN CONFLI C T ME T R Warmtewerend glasfolie

»J

HITTE & DROOGTE BIJ} S
A v E L E | J N Genoeg vocht binnenkrijgen Airconditioning/warmtepomp
Geschikle kleding dragen Ventilatie
089. Hitte & d r9° gt o m woonzorg g eb ouwen ,-3- Gebruik diuretica aanpassen Vemevelaar/evaporative cooling
3o N NS Yol T T R o Hitteplan Phase change materials
L AR : Lt SRR Evenementen organiseren tegen de hitte PV installatie

Arbocheck werknemers




Maatregelen: Stimular-Maatregelen

Stimular~ Home Samen met Stimular ~ Doe-haet-zalf ~

Nisuws

gudijk warmie van verichling en andere apparaiuur moet worden
enargiazuinega lampen ar apparatuur, Do varichting en ancam

b e ruenle verkaten is. Locs meer in de maair Zet apgaraiuur it

4, Stimulees zomerse kieting. In badripren waar man gawend s am aen &

stuum ta dragan,

zou e ervane kunnen ticesen oo Cﬂ“:(:. B
klading op karicardagan zonder klantcontactan ta acceptaren, Een manager kan hierin het

sje thoss e laten OF iy, mees zomesse

vaorbaild gaven

REGELING
1. 7arg tiat b kading niet aan kan als de vervarmng san 1. Comralear de rageling /
atstemming met de verwarming. Zle ook c@ maatregel 51 gode Zone In jussen Koeee

an yerwarman.

2. Stel o2 thermostaat bulten het verwarmingssaizoen In op 23 of 24 *C {In péasts van lagar).
Er hoaft dan nameliix minder gexoeld te wordan

3. Zorg cat het verschil tussen de binnen- en bultentemperatuur niet groter is den 5°C
(tookceing). |2t energleverdrulk van de alrconditioning wordt bepasld door net
temperatuurvarschil tussen binnen en bultan, Als o1 verschil groter wardt stijgt het
energlavertruic Gebruikers ervaren een te Qroot tamperatuurverschil over hest slgamaen ook
als cnprettig

TECHNIEX

- Kael daor waerme luchl bij de beoa af e aukjen. Teepasbaar L ruimien mel een of meerdare
apparaten met een hoge wamieproductie en daamee een te hoge binnentemperatuur.
Bivocrbeeld een serveuimte, een rulmte met kopleerapparatuur of een ruimee met
compressoren.

. Koel i) Iage bultenluchitemperatuwr rechistreeks met buiteniucht (via

o). Zier ehe maatregel Koel met kaude builenkich,

N

£eN Wi
Onderzaek bi mechanisch geventlesde gebeunen of nachtventilatie mogelijk is. Lees de
maatregel Zomemachtventiatie

Zarg preaor dal de contenser = wisatmee de koeknatar zn warmie naar buter alvousr] - op
een 20 keel mogelijke plaats s1aat. De condensor xan zijn warmte dan goad kwijt Zet deze
s niet n de 2on, ap oen phat 2w

@

"~

fak of in aoe hackie Lans meer in de maatregel Gone

luchistroming laogs de cendensse van de gebousiaeling. Zaryg dal eaen airco de warme lucht
niet terug de rumte in biaast

Isploor di

gen wan tie koelmpioe naar de o

:o. Dal vouckoent dil or wexlerweg kocling
verloren gaat

&. Onderhoud de vardampars goexd.

7. Muak platte daken nat Dal hawdt de ruimite sronder koel

Qver ons

BRANCHES

branrhes wi

Y o |

BEKLK ALLE MAATREGELEN

Meerdere over:
* Koelen
* Zonwering

21



Maatregelen: OSKA: ladder van koeling

rer
mr

WA

AR

(1] > o
Koele omgeving /rzf
- Bouwmaterialen i
- Vegetatie

- Water
o
= Fijnstof Warmte weren p_o/—h

b IR TN

- Origntatie
= Woningindeling

= Zonwering T i

Passief koelen

- Thermische massa

- (nacht) ventilatie

- Seizoensopslag

- Ruimtelijk herverdelen

, 4

v

o

De Ladder van Koeling

ISKL

KLIMAATADAPTATIE
versnellen met STANDAARDEN

1SSO

Ty

4

W

Actief koelen

- Energiezuinigheid

= Milieuvriendelijke koelmiddelen
- Opwekking

- Distributie

- Afgifte




Maatregelen: Groene Huisvesters (open platform van intrinsiek
gedreven corporatiebestuurders )

HITTE

TOOLBOX

Klik op de afbeelding om te navigeren ,
R~ Procesaanpak

Hitteflyers & Brieven
= Uitleg ! Y ven B4
E Maatregelen /

1. Zonwering " &

2. Ventilatie 3 ‘
%
3. Groen/Blauwe oplossingen -,.;‘ \ A
- /1% Hitte Hogero
4. Renovatie & Enargie ' % o I > ,/ o

1. Klachten & Geschillen ._—'C.%v
Praktijkvoorbeelden

2. Financiéle regelingen =
3. Hitte Belaid £y

{:13
: /_\ 4.T0juli 485
; Kennisbank ’

1. Hittecasussen @

2. Menukaarten &= | 2 Onderzoeken/Richtlijnen
3. Prestatieafspraken w|
4. Stappenplan 4 . s



Maatregelen: Framework van DGBC (met 40 partners) voor
woningen

Hoogte ingang

Framework for climate adaptive buildings
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Wat hebben jullie nodig?

Waar kunnen we jullie vanuit EVZ mee helpen?
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Voor meer informatie en praktijkvoorbeelden,
kijk in de EVZ Kennisbank
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